
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB DV)
der Energy Life AG

§ 1 Geltungsbereich 
(1) Diese Geschäftsbedingungen gelten für die umseitige Bestellung des Dienstleistungs- 
und/oder FAST START Paketes. Maßgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt der Bestellung 
gültige Fassung. Die Einzelheiten der Tätigkeit als Premiumkunde/Servicepartner,
insbesondere die Berechnung der Bonifikation sowie der Nutzung des Onlineshops, 
werden in der Firmenrichtlinie für Servicepartner gesondert geregelt.
(2) Die Dienstleistung und/oder Ware aus einer umseitigen Bestellung ist für die Tätigkeit 
als Premiumkunde/Servicepartner der Energy Life AG bestimmt. Der Haustrunk ist zum 
Eigenverbrauch bestimmt.
(3) Die Energy Life AG behält sich ausdrücklich das Recht vor, diese AGB zu ändern. Eine 
Neufassung dieser AGB wird Vertragsinhalt, wenn der Premiumkunde/Servicepartner 
diesen nicht innerhalb von zwei Wochen nach Zusendung der Bedingungen - unter
drucktechnischer Hervorhebung der Änderungen sowie einem Hinweis auf die Folgen
bei Schweigen - widerspricht.
(4) Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende Bedingungen des
Premiumkunden/Servicepartners erkennen wir nur an, wenn wir schriftlich deren
Geltung zugestimmt haben. 

§ 2 Vertragsabschluss 
Die Bestellung stellt ein bindendes Angebot dar. Der Besteller verzichtet auf den Zugang 
einer gesonderten Annahmeerklärung. 

§ 3 Preise, Zahlung, Fälligkeit und Zahlungsverzug
(1) Alle unsere Preise verstehen sich inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses und zuzüglich Verpackungs- und Versandkosten, soweit 
diese Kosten in Einzelfällen nicht ausdrücklich durch uns übernommen oder anderweitig 
ausgewiesen werden. Bei Lieferungen in das Ausland gehen gegebenenfalls anfallende, 
weitere Kosten wie Zölle, Steuern etc. zu Lasten des  Premiumkunden/Servicepartners.
(2) Die Energy Life AG ist zu einer angemessenen Preisanpassung berechtigt bzw.
verpflichtet, wenn sich Lohn- oder Beschaffungskosten nicht unwesentlich erhöht 
bzw. reduziert haben. Bei einer Preiserhöhung von mehr als 5% des vereinbarten
Gesamtpreises für die jeweilige Laufzeit der Dienstleistungsgvereinbarung, kann der
Premiumkunde/Servicepartner durch schriftliche Erklärung binnen 2 Wochen nach
Zugang der Mitteilung über die Preiserhöhung den Vertrag außerordentlich kündigen.
(3) Die Zahlung erfolgt im SEPA-Lastschriftverfahren vom angegebenen Konto.
Prenotifikationen im Rahmen der SEPA-Lastschrift erfolgen spätestens einen Tag vor der 
Durchführung der Lastschrift. Für den Fall, dass sich der Premiumkunde/Servicepartner 
in Verzug befindet, ist die Energy Life AG nicht verpflichtet, weitere Einzugsversuche - auch 
für künftige Fälligkeiten - durchzuführen. Einen Zahlungsverzug hat der Premiumkunde/
Servicepartner zunächst durch Überweisung des rückständigen Betrages zzgl.
mindestens EUR 5,- Mahngebühr auszugleichen. Entstandene Rücklastschriftgebühren 
gehen stets zu Lasten des  Premiumkunden/Servicepartners.
(4) Der Anspruch auf den Gesamtpreis der Mindestlaufzeit der
Dienstleistungsvereinbarung entsteht mit Vertragsabschluss und ist grundsätzlich zu 
diesem Zeitpunkt komplett zur Zahlung fällig. Dem Premiumkunden/Servicepartner wird 
aber eine Teilzahlung in 24 gleichen Monatsraten ab Vertragsbeginn eingeräumt, solange 
sich dieser vertragstreu verhält. Die erste Rate ist insoweit mit Vertragsabschluss, die 
weiteren monatlichen Raten sind jeweils entsprechend dem Kalendertag der ersten
Lastschrift in den Folgemonaten zu entrichten; Halbsatz 2 gilt entsprechend für eine
Vertragsverlängerung. Ist der Premiumkunde/Servicepartner mit der Bezahlung einer 
Rate trotz Mahnung unter Fristsetzung in Verzug, wird der noch unbezahlte Restbetrag 
aus der Mindestlaufzeit sofort und in einem Betrag zur Zahlung fällig.
(5) Bei einer Vertragsverlängerung erfolgt die Lieferung des Haustrunks wie ursprünglich 
vereinbart vierteljährlich im Voraus; bei Wirksamwerden einer Kündigung der 
Dienstleistungsvereinbarung innerhalb einer solchen Lieferperiode sind die dann zu viel 
erhaltene(n) Flasche(n) auf Kosten des  Premiumkunden/Servicepartners an Energy Life 
zurückzusenden.
(6) Soweit eine Zahlung per Überweisung vorgesehen ist oder der Premiumkunde/
Servicepartner das SEPA-Mandat widerruft bzw. dieses unwirksam sein sollte, hat die
Zahlung spätestens 14 Tage nach Aufforderung per Überweisung zu erfolgen.
(7) Kommt der Premiumkunde/Servicepartner in Annahme- oder Zahlungsverzug, so
ist die Energy Life AG berechtigt, weitere Leistungen bzw. (Teil-)Lieferungen an den
Premiumkunden/Servicepartner mit sofortiger Wirkung vorläufig einzustellen. Energy 
Life ist insbesondere berechtigt, einen Onlineshop im Falle eines Zahlungsverzuges 
vorübergehend zu deaktivieren.

§ 4 Lieferung, Lieferzeit 
(1) Die Lieferung eines bestellten FAST START Paketes erfolgt schnellstmöglich nach
Eingang der Bestellung und Zahlung bei uns, spätestens 14 Tage nach der Bestellung
und Zahlung.
(2) Die Freischaltung eines Online-Shops samt zugehöriger Leistungen durch die Energy 
Life AG sowie die Lieferung des einmaligen Internet-Marketing-Paketes sowie der Cellin-
Flyer erfolgt schnellstmöglich nach Eingang der Bestellung und Zahlung der Rate des
ersten Vertragsmonats bei uns, spätestens 14 Tage nach der Bestellung und Zahlung.
(3) Eine Lieferverpflichtung für Ware erfolgt unter dem Vorbehalt der rechtzeitigen und 
richtigen Selbstbelieferung der Energy Life AG hinsichtlich der bestellten Ware, soweit
diese nicht erfolgte bzw. nicht rechtzeitige oder nicht richtige Lieferung nicht von der
Energy Life AG zu vertreten ist. Sollte die bestellte Ware von einer solchen nicht erfolgten 
bzw. nicht rechtzeitigen oder nicht richtigen Selbstbelieferung betroffen sein und darum 
über einen längeren Zeitraum hinweg unsererseits nicht oder nicht vollständig lieferbar 
sein, besteht für uns keine Lieferpflicht; zu Teillieferungen sind wir im Rahmen des 
Zumutbaren berechtigt. In diesen Fällen sind wir verpflichtet, den Premiumkunden/
Servicepartner unverzüglich über die (teilweise) Nichtlieferbarkeit zu informieren und 
etwaig bereits erhaltene Zahlungen ganz bzw. teilweise zurück zu erstatten.
(4) Bei Erhalt des kostenlosen Haustrunks erfolgt die Lieferung vierteljährlich (3 Flaschen 
oder 6 Flaschen Cellin®). Versandkosten sind vom Vertragspartner zu bezahlen.
(5) Für unberechtigte Warenretouren (z.B. verweigerte Annahme) ist die Energy Life AG 
berechtigt, Euro 15,- pauschal als Ausgleich für durch die Rücksendung entstandene
Auslagen sowie deren Bearbeitung in Rechnung zu stellen oder einen höheren
Verzugsschaden gegen Nachweis geltend zu machen.

§ 5 Gefahrübergang bei Versendung 
Bestellte Ware wird grundsätzlich an den Premiumkunden/Servicepartner versendet.
Die Gefahr des zufälligen Untergangs oder der zufälligen Verschlechterung der Ware 
geht mit deren Übergabe an die Post, den Paketdienst oder den Spediteur auf den
Premiumkunden/Servicepartner über; dies gilt unabhängig davon, ob die Versendung 
der Ware vom Erfüllungsort erfolgt oder wer die Frachtkosten trägt.

§ 6 Aufrechnung und Zurückbehaltungsrechte 
(1) Dem Premiumkunden/Servicepartner steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn 
seine Gegenansprüche rechtskräftig festgestellt oder unbestritten sind. Zur Ausübung
eines Zurückbehaltungsrechts ist der Premiumkunde/Servicepartner nur insoweit
befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhältnis beruht. 

(2) Die Energy Life AG ist berechtigt, Ansprüche aus Bestellungen gegen Bonusansprüche 
des  Premiumkunden/Servicepartners aufzurechnen.
§ 7 Gewährleistung und Mängelrüge 
(1) Die Energy Life AG übernimmt die Gewährleistung für eine einwandfreie Qualität und 
Beschaffenheit von gelieferter Ware nur bis zum Erreichen eines auf der Verpackung 
der Ware aufgeführten Mindesthaltbarkeitsdatums sowie der dort angegebenen
Lagerbedingungen.
(2) Sollte die gelieferte Ware trotz aller aufgewendeter Sorgfalt einen Mangel aufweisen, 
der bereits zum Zeitpunkt des Gefahrübergangs vorlag, so werden wir, unter den
gesetzlichen Voraussetzungen, kostenfrei Ersatzware liefern. Schlägt die Lieferung der 
Ersatzware fehl, besteht das Recht auf Kaufpreisminderung oder Rücktritt vom Vertrag. 
(3) Mängelansprüche verjähren in einem Jahr nach Erhalt der Ware. 
(4) Im Falle des Weiterverkaufs der Ware bestehen Rückgriffsansprüche des  
Premiumkunden/Servicepartners gegen uns nur insoweit, als der Premiumkunde/
Servicepartner mit seinem Abnehmer keine über die gesetzlich zwingenden
Mängelansprüche hinausgehenden Vereinbarungen getroffen hat. 
(5) Im Übrigen gelten die gesetzlichen Gewährleistungsvorschriften. 
(6) Wir haften unbeschadet vorstehender Regelungen und der nachfolgenden
Haftungsbeschränkungen uneingeschränkt für Schäden an Leben, Körper und
Gesundheit, die auf einer fahrlässigen oder vorsätzlichen Pflichtverletzung durch uns, 
unseren gesetzlichen Vertretern oder unseren Erfüllungsgehilfen beruhen, sowie für 
Schäden, die auf vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Vertragsverletzungen sowie 
Arglist, auch unserer gesetzlichen Vertreter oder unserer Erfüllungsgehilfen, beruhen. 
(7) Wir haften auch für Schäden, die durch einfache Fahrlässigkeit verursacht werden,
soweit diese Fahrlässigkeit die Verletzung solcher Vertragspflichten betrifft, deren 
Einhaltung für die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer Bedeutung ist 
(Kardinalpflichten). Wir haften jedoch nur, soweit die Schäden in typischer Weise 
mit dem Vertrag verbunden und vorhersehbar sind. Bei einfachen fahrlässigen 
Verletzungen nicht vertragswesentlicher Pflichten haften wir im Übrigen nicht. Die in 
den Sätzen 1 - 3 enthaltenen Haftungsbeschränkungen gelten auch, soweit die Haftung 
für die gesetzlichen Vertreter, leitenden Angestellten und sonstigen Erfüllungsgehilfen 
betroffen ist. 
(8) Eine weitergehende Haftung ist ohne Rücksicht auf die Rechtsnatur des geltend
gemachten Anspruchs ausgeschlossen. Soweit unsere Haftung ausgeschlossen
oder beschränkt ist, gilt dies auch für die persönliche Haftung unserer Angestellten,
Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfüllungsgehilfen. 

§ 8 Dauer, Kündigung Dienstleistungspaket
(1) Die Dienstleistungsvereinbarung wird für die Dauer von 2 Jahren fest abgeschlossen 
und verlängert sich danach auf unbestimmte Zeit mit einer Kündigungsfrist von 1 Monat. 
Eine Kündigung hat in Textform zu erfolgen. 
(2) Die Parteien sind berechtigt, die Dienstleistungsvereinbarung aus wichtigem Grund 
fristlos zu kündigen. Ein wichtiger Grund für eine fristlose Kündigung durch die Energy 
Life AG liegt insbesondere vor, wenn
•	 der Premiumkunde/Servicepartner bzw. Kontoinhaber in Zahlungsverzug gerät und  

mindestens
einmal unter Setzung einer angemessenen Zahlungsfrist erfolglos angemahnt 
wurde oder

•	 ein Insolvenzverfahren über das Vermögen des  Premiumkunden/Servicepartners  
bzw. Kontoinhaber eröffnet wurde oder beantragt worden ist oder

• der Premiumkunde/Servicepartner bzw. Kontoinhaber zahlungsunfähig ist oder
• der Premiumkunde/Servicepartner einer Änderung dieser AGB widerspricht. 

§ 9 Mitteilung von Änderungen 
Änderungen der Wohnanschrift sowie Änderungen einer angegebenen Bank- oder
Kontoverbindung sind uns vom Premiumkunden/Servicepartner unverzüglich schriftlich 
oder in Textform mitzuteilen.

§ 10 Bonus
Der Premiumkunde/Servicepartner erhält für Umsätze von Energy Life Produkten
eine Bonifikation gemäß gültiger Firmenrichtlinie für Servicepartner. Einzelheiten 
zum Bonifikationsanspruch und dessen Berechnung sind in der Firmenrichtlinie für 
Servicepartner geregelt. 

§ 11 Datenschutz, Schlussbestimmungen 
(1)	Die vom Premiumkunden/Servicepartner angegebenen personenbezogenen Daten
werden nach den Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) zur 
Abwicklung von Bestellungen und der Tätigkeit des  Premiumkunden/Servicepartners
sowie für eigene Werbezwecke erhoben, verarbeitet und genutzt. Wir behalten uns vor, 
die Daten des Abonnenten (Name, Adresse und ggf. Geburtsdatum) zum Zweck der 
Bonitätsprüfung an die infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-
Baden (für deutsche Abonnenten) oder die CRIF Bürgel GmbH, Radlkoferstraße 2, 
81373 München (für österreichische Abonnenten) zu übermitteln. Rechtsgrundlagen
dieser Übermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f der DSGVO. Übermittlungen auf der Grundlage dieser Bestimmungen 
dürfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrnehmung berechtigter Interessen unseres 
Unternehmens oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen der Grundrechte 
und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener 
Daten erfordern, überwiegen. Detaillierte Informationen i. S. d. Art. 14 Europäische 
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), d.h. Informationen zum Geschäftszweck, zu 
Zwecken der Datenspeicherung, zu den Datenempfängern, zum Selbstauskunftsrecht,
zum Anspruch auf Löschung oder Berichtigung etc. finden Sie in der Anlage „Information 
gem. Art. 14 EU-DSGVO über die infoscore Consumer Data GmbH“ bzw. „Information 
gem. Art. 14 DSGVO über die CRIF Bürgel GmbH“.
(2) Der Premiumkunde/Servicepartner ist damit einverstanden, zukünftig Gutscheine
sowie Informationen zu Produkten und Gratisartikeln per E-Mail von der Energy 
Life AG und deren Partnerunternehmen (Otto Weitzmann AG, GKM Institut für 
Persönlichkeitsentfaltung GmbH und Vitafit Media Verlag & Marketing GmbH, mit Sitz 
jeweils in 86179 Augsburg, Heinrich-Hertz-Str. 1) zu erhalten. Diese Einwilligung kann 
jederzeit gegenüber der Energy Life AG schriftlich oder per E-Mail an kontakt@energy-
life.net – auch für einzelne Partnerunternehmen – widerrufen werden.
(3) Die umseitig abgeschlossenen Bestellungen unterliegen dem ordentlichen Rechtsweg 
unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG); anzuwenden ist deutsches Recht; Augsburg 
gilt als vereinbarter Gerichtsstand. Erfüllungsort ist Augsburg. 
(4) Für Streitigkeiten hinsichtlich der Tätigkeit als Premiumkunde/Servicepartner sowie
der Bonifikation von Empfehlungen gilt die Schiedsgerichtsvereinbarung gemäß der 
Firmenrichtlinie für Servicepartner unter Ausschluss des ordentlichen Rechtswegs.
(5) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so bleibt
die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen hiervon unberührt.
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